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Schema riepilogativo di richiesta di intervento per CARABINIERI ¢ POLIZIA DI STATO



1. Premessa:

Con deliberazione del Senato della Repubblica del 18 gennaio 2017, ¢ stata istituita
la Commissione parlamentare d’inchiesta sul femminicidio, nonché su ogni forma di violenza di
genere, (Doc. XXII, n. 34), pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n. 20 del 25 gennaio 2017. Le
ragioni che sono state poste a base della proposta di istituzione della Commissione d’inchiesta
attenevano innanzitutto ai dati dell’Organizzazione mondiale della sanita (OMS). Infatti, secondo
quelli risalenti al 2002, la prima causa di uccisione nel mondo delle donne tra i 16 e i 44 anni ¢
I’omicidio da parte di persone conosciute, in particolare da parte di partner ed ex partner. Secondo,
poi il rapporto dell’OMS del 2013 (141 ricerche effettuate in 81 Paesi), la violenza contro le donne
costituisce una questione strutturale globale: il 35 per cento delle donne subisce nel corso nella vita
qualche forma di violenza. E' stato quindi evidenziato che tali fenomeni criminali colpiscono le
donne in maniera specifica nell’ambito familiare, spesso con motivazioni che poggiano su una
cultura discriminatoria, che attraversa tutti i Paesi del mondo e che la violenza di genere dall'lONU e
dal Parlamento Europeo & qualificata come tra le piti gravi violazioni dei diritti umani. Ne consegue
pertanto, per gli Stati, ’obbligazione di garantire alle donne una vita libera da ogni forma di
violenza. In questo quadro si & ritenuto, quindi, che anche per I’Italia fosse necessario verificare la
propria capacita di esercitare in maniera adeguata la dovuta diligenza nella prevenzione e nel
contrasto alla violenza maschile sulle donne seguendo gli standard internazionali.

Emerge dunque I'importanza di un serio e professionale approccio al fenomeno, in
primis da parte dei sanitari in sede di redazione del referto e delle forze dell’ordine in sede di
raccolta della_denuncia/querela o di semplice segnalazione che dovranno essere consapevoli
dell’importanza del loro intervento, sia in termini di tempestivita che di qualita.

Studi di settore hanno infatti dimostrato I'importanza di riportare la descrizione dei fatti
raccontati dalla donna in maniera dettagliata specificando anche se le violenze sono state agite alla
presenza dei figli minori. Cio significa corroborare una cultura che sia rispettosa dei diritti del
minore prima fra tutti quello all'armonico sviluppo della sua personalita leso dal comportamento
violento del padre, ravvisandosi in questi casi maltrattamenti psicologici anche a loro danno in
quanto testimoni delle reiterate violenze subite dalla madre. Ed inoltre I'acquisizione tempestiva di
tali informazioni consente una valutazione successiva in sede giudiziaria degli aspetti relativi
all'affidamento genitoriale, nonché degli eventuali danni subiti dai figli minori. Cio aderisce ai
principi stabiliti dalle convenzioni internazionali, prima fra tutte la Convenzione dei diritti
fondamentali del fanciullo di New York del 1999 ratificata in Italia nel 2001 ma anche la
dichiarazione della conferenza di Stoccolma del 31.8.1996 che affermano il diritto del minore ad
essere tutelato da qualsiasi atto che possa comprometterne 1’armonico sviluppo psicofisico.

Stazionare sotto casa reiteratamente o sotto il luogo di lavoro, inseguire, pedinare anche tutti
i giorni la ex partner, molestarla di telefonate, minacciarla e aggredirla in occasione delle visite al
figlio minore o altre ipotesi similari potrebbero, se di volta in volta rilevati e se unitariamente
considerati, dar luogo alla fattispecie di stalking ex art. 612 bis aprendo la prospettiva di una
concreta tutela in sede amministrativa e giudiziaria anche attraverso provvedimenti cautelari.

E’ stata dimostrata I’importanza fondamentale della relazione di servizio dettagliata
della polizia giudiziaria sull’intervento effettuato nell’ immediatezza dei fatti. Non solo, ma
I’importanza di un approccio integrato al fenomeno (raccomandato dalla Convenzione di Istanbul b

' Capitolo 1 - Obiettivi, definizioni, uguaglianza e non discriminazione, obblighi generali.
Articolo 1 — Obiettivi della Convenzione
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grazie ad una interazione fra i vari attori (sanitari, forze dell’ordine, centri ed associazioni
antiviolenza), nel rispetto delle rispettive competenze, se garantisce, da un lato, la realizzazione del
percorso ivi delineato (Prevenzione, Protezione, Repressione) all’altro, consente di realizzare, in
concreto, I’auspicata “rete antiviolenza”, nelle sue componenti. Quelle volte che la PG ha redatto un
verbale circostanziato, grazie alle direttive impartite dalla Procura, tale prassi si é rivelata di
estrema utilita in dibattimento ai fini del riscontro probatorio delle dichiarazioni della
persona offesa. Da queste considerazioni, la necessita di emanare le seguenti linee operative.

2. Violenza di genere e priorita dei flussi

L’ art. 132-bis disp. att. c.p.p. (Formazione dei ruoli di udienza e trattazione dei processi), prevede
testualmente:

1) nella formazione dei ruoli di udienza e nella trattazione dei processi ¢ assicurata la priorita
assoluta:

a) ai processi relativi ai delitti di cui all’articolo 407, comma 2, lettera a), del codice e ai
delitti di criminalita organizzata, anche terroristica;
a-bis) ai delitti previsti dagli articoli 572 e da 609-bis a_609-octies e 612-bis del codice

penale [...]
2) I dirigenti degli uffici giudicanti adoftano i provvedimenti organizzativi necessari per

assicurare la rapida definizione dei processi per i quali é prevista la trattazione prioritaria.

Cio significa che: subito dopo i processi relativi devastazione, saccheggio, strage
285, guerra civile 286, associazioni di tipo mafioso anche straniere 416 bis , strage 422, e delitti di
criminalitd organizzata anche di matrice terroristica, contrabbando aggravato e in associazione
richiamati dall’art. art. 407 comma 2 lett. a), nonché i delitti di criminalita organizzata, anche
terroristica, i delitti di:

-maltrattamenti contro familiari e conviventi art. 572

-violenza sessuale 609 bis

-atti sessuali con minorenne 609 quater

-corruzione di minorenne quinguies

-violenza di gruppo 609 octies

-atti persecutori 612 bis

| La presente Convenzione ha ["obiettivo di:

a) proteggere le donne da ogni forma di violenza e prevenire, perseguire ed eliminare la violenza contro le donne ¢ la violenza domestica;

b) contribuire ad eliminare ogni forma di discriminazione contro le donne e promuovere la concreta parita tra i sessi, ivi compreso rafforzando
I'autonomia e I’autodeterminazione delle donne;

¢) predisporre un quadro globale, politiche e misure di protezione e di assistenza a favore di tutte le vittime di violenza contro le donne e di violenza
domestica;

d) promuovere la cooperazione internazionale al fine di eliminare la violenza contro le donne ¢ la violenza domestica;

€) sostenere e assistere le organizzazioni ¢ autorita incaricate dell’applicazione della legge in modo che possano collaborare efficacemente, al fine di
adottare un approccio integrato per I'eliminazione della violenza contro le donne e la violenza domestica



devono essere trattati, sia nella fase delle indagini preliminari che in sede di fissazione del
calendario di udienza (di concerto con il Tribunale), che in sede di trattazione dei relativi
processi, con priorita assoluta.

Conformemente. in data 13 febbraio 2018 con ordine di servizio avente n. prot. int. 142/18, ¢ stato
rinnovato il protocollo con Tribunale. ed ¢ stato stabilito che:

3. Questionario per la valutazione d’impatto della normativa sulla violenza di genere-
relazione 6 febbraio 2018 e necessita di linee guida.

Dal questionario per la valutazione d’impatto della normativa (L.77/2013 di ratifica della
convenzione di Istanbul, D.L. 11/2009 introduzione di reato di stalking e D.L. 93/2013 ulteriori
misure contro la violenza di genere) proposta di relazione finale approvata dalla commissione in
data 6 febbraio 2018 , emerge con chiarezza la necessita che gli Uffici di Procura , previa intesa con
gli attori pubblici e privati che a diverso titolo operano per la prevenzione e il contrasto alla
violenza maschile contro le donne, nel rispetto delle rispettive funzioni e compiti, come
raccomandato dalla convenzione di Istanbul, in vista della rinnovazione di gia esistenti protocolli
operativi, debba emanare linee guida atte ad orientare I’intervento delle forze dell’ordine in questa

materia e cio in quanto, testualmente:

“La criticita dei protocolli é ravvisabile nel fatto che, nella quasi totalita dei casi, essi non
sono accompagnati da linee guida o vademecum per gli operatori; vademecum che sono invece
fondamentali per orientare, rendere omogenei e razionalizzare i comportamenti dei vari soggetti
chiamati ad operare. Sul punto va peraltro osservato che tali linee guida sono oggetto di
interesse nell’ambito dei parametri per monitorare il rispetto della Convenzione di Istanbul [...]

Conclusivamente, sul punto: Paffermazione sul piano documentale di principi virtuosi é
sicuramente importante e la scelta della magistratura di formalizzare sempre piu spesso atti di
intesa con altre istituzioni ed enti di varia collocazione testimonia una crescente sensibilita sul
tema della tutela delle vittime e delle buone prassi. Essa tuttavia non pud considerarsi esaustiva.
Appare fin troppo evidente che la sola approvazione di protocolli senza azioni concrete finalizzate
a_verificarne Dattuazione e Uefficacia_puod rivelarsi scarsamente efficace rispetto all’obiettivo
certamente comune di miglioramento della situazione.”

Per quanto detto, si ritiene necessario garantire:

1. una completa sinergia fra le varie forze dell’ordine;

2. e: tra le forze dell’ordine e gli attori pubblici e privati che a diverso titolo operano
per la prevenzione e il contrasto alla violenza maschile contro le donne, in primis, i Servizi
sanitari ospedalieri e territoriali del Servizio Sanitario Nazionale, I'Ordine dei medici, i
Servizi socio-sanitari territoriali;

e: fra questi ed i centri ed i servizi antiviolenza, nell’unico interesse della protezione della
donna che si trovi in potenziale o attuale situazione di rischio, (e sempre ricordando che i
centri antiviolenza, per competenza e per presenza di operatrici multidisciplinari (avvocate,

(5]

psicologhe ecc... sono i meglio deputati all”ascolto):

4. e: fra tutti e la Procura della Repubblica, nell’unico interesse della protezione della
donna che si trovi in potenziale o attuale situazione di rischio, al fine di disporre di una
completa piattaforma informativa da utilizzare nelle competenti sedi (amministrativa’, civile,
penale), sia in funzione di prevenzione indipendentemente dalla deposizione di una
denuncia/querela (es.: ammonimento del Questore, Ordine civile di protezione) sia in



funzione pre-cautelare , a seguito di denuncia (es.: Allontanamento dalla casa familiare, art.
282 bis cpp’, arresto, fermo).

4. Le linee guida nazionali per le Aziende sanitarie e le Aziende ospedaliere “Assistenza
alle donne vittime di violenza”, D.P.C.M., 24/01/2018 , G.U. 30/01/2018, Pubblicato il

31/01/2018.

Per quanto detto sopra al par. 3, si ritiene opportuno ricordare che:

-che sono definite a livello nazionale le Linee guida di indirizzo e orientamento per le Aziende
sanitarie e le Aziende ospedaliere in tema di soccorso e assistenza socio-sanitaria alle donne vittime
di violenza con la denominazione di PERCORSO PER LE DONNE CHE SUBISCONO

VIOLENZA;

-che le richiamate Linee guida nazionali (che dovranno sostituire quelle attualmente gia in vigore
per ’area di interesse) saranno recepite dalle Aziende sanitarie e dalle Aziende ospedaliere che al
loro interno abbiano un Pronto Soccorso, non oltre un anno dalla loro entrata in vigore;

-che obiettivo delle Linee guida nazionali € fornire un intervento adeguato e integrato nel trattamento
delle conseguenze fisiche e psicologiche che la violenza maschile produce sulla salute della donna;

-che destinatarie del Percorso per le donne che subiscono violenza sono le donne (con il termine
«donne» sono da intendersi anche le ragazze di meno di 18 anni come previsto dall'art. 3 lettera
f) della Convenzione di Istanbul), italiane e straniere, che abbiano subito una qualsiasi forma di
violenza.

-che Sono coinvolti nel Percorso anche le/gli eventuali figlie/i minori della donna, testimoni o vittime
di violenza, tenuto conto della normativa riguardante i minori e delle vigenti procedure di presa in
carico socio-sanitaria delle persone minorenni.

-che tali linee guida si rivolgono espressamente alle operatrici e agli operatori socio-sanitari € devono
essere destinate agli attori pubblici e privati che a diverso titolo operano per la prevenzione e il
contrasto alla violenza maschile contro le donne, come di seguito individuati:

e Servizi sanitari del Servizio sanitario nazionale, ospedalieri e territoriali;

e Servizi socio-sanitari territoriali;

e Centri antiviolenza e Case rifugio;

e Forze dell'ordine e Forze di Polizia locali;

e Procura della Repubblica presso il Tribunale ordinario e presso il Tribunale per i
Minorenni;

e Tribunale (civile penale per i Minorenni);

o Enti territoriali (Regioni - Province - Citta metropolitane - Comuni).

-che in particolare, il personale sanitario, le Forze di polizia e la Procura della Repubblica sono
attori essenziali che devono agire in stretta collaborazione;

? Di seguito, le novita introdotte dalla L. 113/2013



-che ogni attore della rete antiviolenza territoriale agisce secondo le proprie competenze ma con
un approccio condiviso e integrato ad esclusivo vantaggio della donna, garantendone
l'autodeterminazione nelle scelte da intraprendere.

5. Riferimenti normativi

*  Con legge n. 172/2012, contenente “Ratifica ed esecuzione della convenzione del Consiglio
d’Europa per la protezione dei minori (cd. convenzione di Lanzarote) e altre norme di
adeguamento interno” veniva modificata la fattispecie di cui all’art. 572 c.p., mediante
inserimento della persona convivente.

* Con d.I. n. 93/2013 convertito in legge n. 119/2013, in attuazione delle prescrizioni imposte
dalla Convenzione di Istanbul, veniva significativamente modificato il quadro normativo
sostanziale e processuale, con interventi sulle singole fattispecie incriminatrici.

* Ulteriori circostanze aggravanti sono state poi inserite in relazione alla fattispecie di
violenza sessuale: precisamente il d.lL.n. 93 ha innovato ['art. 609-fer c.p. mediante
I’inserimento del comma 5-fer, riferito all’ipotesi di consumazione del reato in danno di
vittima in stato di gravidanza, ovvero del comma S5-quater, riferito all’ipotesi di
perpetrazione dell’illecito da parte del coniuge, anche separato o divorziato, ovvero da
parte di soggetto che sia o sia stato legato alla vittima da relazione affettiva, anche
senza convivenza.
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* L’attuale o pregressa sussistenza di vincolo matrimoniale e/o affettivo é stata poi
prevista quale ulteriore circostanza aggravante anche in relazione alla fattispecie di cui
all’art. 612-bis c.p..

* La procedibilita: il legislatore ha disposto che, in tema di atti persecutori, la remissione
di querela possa essere solo processuale e ritenuta irrevocabile in presenza di minacce
aggravate.

* E’ stato integrato I’art.101 c.p.p. prevedendo a carico degli organi inquirenti I’obbligo di
informare la persona offesa della facolta di nominare un difensore e della possibilita di
accesso al patrocinio a spese dello Stato; in relazione a tale ultimo istituto, il legislatore ha
altresi modificato I’art. 76 del T.U. in materia di spese di giustizia inserendo le fattispecie di
cui agli artt. 572, 612-bis, 583-bis c.p. nell’elenco dei reati che consentono I’accesso a tale
beneficio anche in deroga ai limiti di reddito previsti nel citato decreto. Per quanto invece
attiene ai reati sessuali, essi erano gia da tempo compresi nell’ambito applicativo della
norma.

* In tema di intercettazioni telefoniche, é stato integrato P’art. 266 c.p.p. mediante
inserimento della lettera f~quater) che ammette il ricorso a tale strumento di ricerca della
prova anche in relazione alla fattispecie di atti persecutori, che altrimenti, in ragione dei
limiti edittali (non superiore a cinque anni), sarebbero stati esclusi in applicazione della
regola generale di cui al comma 1 lett. a) disp. cit..



In tema di misure cautelari, I’'importante misura di cui all’art. 282-bis (allontanamento
dalla casa familiare), espressamente richiamata nell’art. 52 Convenzione di Istanbul, ha visto
ampliare il proprio ambito applicativo, mediante inserimento al comma 6 degli ulteriori
riferimenti alla fattispecie di lesioni personali di cui all’art. 582 c.p., limitatamente alle
ipotesi procedibili d’ufficio o comunque aggravate, nonché a quella di minacce aggravate
di cui allart. 612 comma 2 c.p.; fattispecie incriminatrici in precedenza escluse
dall’operativita della citata misura cautelare, in ragione dei bassi livelli edittali, inferiori al
limite stabilito nella previsione generale di cui all’art. 280 c.p.p.; a tal fine, con particolare
riferimento alla fattispecie di lesioni lievissime (entro i gg. 20 di prognosi), per consentire
I’adozione di soluzioni cautelari altrimenti escluse, il legislatore ha trasferito la competenza
dal giudice di pace al tribunale ordinario;

Sempre nell’ambito dei presidi cautelari, un assoluto rilievo va riconosciuto alle
prerogative conoscitive della vittima, alla quale devono essere comunicate le misure
adottate e alla quale devono altresi essere notificate le eventuali successive richieste di
revoca o sostituzione di esse.

Precisamente, con il comma 2-bis dell’art. 299 - novellato nel 2013 in conformita ai principi
statuiti dall’art. 56 comma 1, lett. b), ¢), d) Convenzione di Istanbul) - & stato previsto che i
provvedimenti di cui agli artt. 282-bis, 282-fer, 283, 284, 285, 286 c.p.p. applicati nei
procedimenti aventi ad oggetto reati commessi con violenza alla persona debbano
essere comunicati ai servizi socio-assistenziali e al difensore della persona offesa,
ovvero, in mancanza di questo, alla persona offesa.

Parallelamente, il comma 3 della stessa disposizione prevede il necessario coinvolgimento
della persona offesa nel contraddittorio processuale, con facolta di presentare proprie
memorie e osservazioni, laddove siano presentate istanze di revoca o sostituzione delle
stesse misure; obblighi presidiati da declaratoria di inammissibilita della richiesta in caso di
inottemperanza. In tema di valutazione della persistenza delle condizioni applicative delle
misure cautelari merita un richiamo [’integrazione dell’art. 282-quater, comma 1 c.p.p.,
secondo cui, ove 'imputato si sottoponga positivamente ad un programma di prevenzione
della violenza organizzato dai servizi socio-assistenziali del territorio, il responsabile del
servizio ne deve dare comunicazione al pubblico ministero e al giudice, per le rispettive
valutazioni di competenza.

Riguardo alla disciplina afferente alla conclusione del percorso investigativo il
legislatore ha stabilito che I’avviso di conclusione delle indagini - costituente requisito
obbligatorio per il successivo atto di esercizio dell’azione penale - laddove si proceda per i
reati di cui agli artt. 572 ovvero 612-bis c.p., sia sempre notificato al difensore della
persona offesa ovvero, in mancanza di esso, alla persona offesa.

Parallelamente, con riferimento alle richieste di archiviazione, il legislatore del 2013 ha
introdotto il nuovo comma 3-bis nell’art. 408 c.p.p., con il quale ¢ stato disposto che esse
siano sempre notificate alla persona offesa ove si sia proceduto ad iscrizione “per delitti



commessi con violenza alla persona”™; notifica ovviamente prodromica alla possibilita di
prendere visione degli atti e formulare opposizione.

* Sul fronte delle misure coercitive, il legislatore del 2013 ha innovato I’art. 380 c.p.p.
prevedendo P’arresto obbligatorio in flagranza per le fattispecie di maltrattamenti e
atti persecutori.

*  Con_il nuovo_articolo 384-bis _c.p.p., in conformita alle indicazioni di cui all’art. 52
Convenzione di Istanbul, ha introdotto una nuova previsione che consente alla polizia
giudiziaria, previa autorizzazione del pubblico ministero, di disporre I’allontanamento
in_via di_urgenza dalla casa familiare e il contestuale divieto di avvicinamento alla
vittima, a carico di colui che sia colto in flagranza dei delitti di cui all’art. 282-bis,
comma 6 c.p.p., ove sussistano fondati motivi per ritenere che tali condotte possano
essere reiterate ponendo _a rischio la vita o ’'incolumita della persona offesa. Tale
provvedimento & soggetto a convalida da parte del giudice, conformemente alla procedura di

cui agli artt. 385 ss. c.p.p.;

* in tema di formazione della prova nel giudizio penale, il legislatore del 2013 ha fornito
risposta, ancorché non esaustiva siano evitati i contatti tra le vittime e gli autori dei reati.
Ma soprattutto la citata Convenzione prescrive che siano allestite misure per consentire alle
vittime di testimoniare in forma “protetta” ed il ricorso all’incidente probatorio.

*  L’ampliamento dell’ambito operativo della misura di prevenzione dell’ammonimento
del questore. Tale misura, introdotta per la prima volta dall’art.8 del d.I. n. 11/2009, poteva
essere originariamente attivata solo in relazione alla fattispecie di atti persecutori e sino a
quando non fosse stata formalizzata querela. Con la riforma del 2013, la misura
dell’ammonimento assume contenuti e confini pill estesi, potendo essere invocata anche in
relazione a condotte di violenza domestica (artt. 581 c.p. (percosse) e 582 comma 2 c.p.)
(lesioni lievissime), di segnalazioni che possono provenire anche da terzi, e non & piu
subordinata alla presentazione della querela’.

*Art. 1 L. 119/2013: modifiche all’art. 612 bis cp

Comma 3

lett a) :il secondo comma ¢ sostituito dal seguente: "La pena ¢ aumentata se il fatto ¢ commesso dal coniuge, anche separato o divorziato, o da
persona che ¢ o & stata legata da relazione alla persona offcsa ovvero se il fatto ¢ commesso attraverso strumenti informatici o telematici™;

lett b): al quarto comma, dopo il secondo periodo sono inseriti i seguenti: "La remissione della querela puo essere soltanto processuale. La querela ¢
comunque irrevocabile se il fatto & stato commesso mediante minacce reiterate nei modi di cui all'articolo 612, secondo comma.".

Comma 4

All'articolo 8. comma 2, del decreto-legge 23 febbraio 2009, n. 11, convertito, con modificazioni, dalla legge 23 aprile 2009, n. 38, le parole: "valuta
I'eventuale adozione di provvedimenti” sono sostituite dalle seguenti: "adotta i provvedimenti” (in materia di armi). Art. 3 L. 119/2013 Misura di
prevenzione per condotte di violenza domestica: Ammonimento del Questore. Nei casi in cui alle forze dell'ordine sia segnalato, (in forma non
anonima). un fatto che debba ritenersi riconducibile (ai reati di cui agli articoli 581, nonché 582, seconde comma, consumato o tentato, del codice
penale), nell'ambito di violenza domestica. il questore, anche in assenza di querela, puo procedere, assunte le informazioni necessarie da parte degli
organi investigativi ¢ sentite le persone informate dei fatti, all'ammonimento dell'autore del fatto. Ai fini del presente articolo si intendono per
violenza domestica (con une o piti atti, gravi ovvere non episedici,) di violenza fisica, sessuale, psicologica o economica che si verificano
all'interno della famiglia o del nucleo familiare (o tra persone legate, attualmente o in passato, da un vincolo di matrimonio o da wuna relazione
affettiva,) indipendentemente dal fatto che I'autore di tali atti condivida o abbia condiviso la stessa residenza con la vittima.
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Non solo, ma in_caso di Atti persecutori (art. 612 bis c.p.) 'ammonimento del Questore
rende perseguibile il reato commesso da soggetto gia ammonito.

Sempre in ambito amministrativo, una speciale attenzione ¢ stata poi dedicata dal
legislatore alla vittima di violenza domestica di nazionalita straniera. In particolare, con
il nuovo art. 18-bis del d.lvo 286/1998, é stata prevista la possibilita di ottenere un nuovo
titolo di soggiorno, denominato “permesso di soggiorno per le vittime di violenza
domestica”, specificamente orientato ad assicurare |’assistenza della vittima straniera.

Il decreto legislativo n. 212, in vigore dal 20 gennaio 2016, ha delineato per I’appunto un
nuovo statuto per la vittima di reato, introducendo nuove previsioni destinate ad assicurare
alla vittima un adeguato livello di tutela ed assistenza, sia nei contesti processuali (o ad
essi prodromici), sia al di fuori di essi.

In particolare, il citato intervento normativo ha modificato otto articoli del codice di
procedura penale (artt. 90, 134, 190-bis, 351, 362, 392, 398, 498 c.p.p.), e ha introdotto
quattro nuove disposizioni (artt. 90-bis, 90-ter, 90-quater, 143-bis c.p.p.) e due nuove
norme di attuazione (artt. 107-ter e 108-fer disp. att.c.p.p.).

In primo luogo, con il nuovo art. 90-bis c.p.p. & stato disposto che alla persona offesa, sin
dal primo contatto con [’autoritd procedente, vengano fornite, in una lingua
comprensibile, una lunga serie di informazioni afferenti alle modalita di presentazione
delle denunce o querele, alla facolta di ricevere indicazioni sullo stato del procedimento e
sulle sue variegate possibilita di definizione, alla facolta di accedere al patrocinio a spese
dello Stato, alle misure di protezione che possono essere disposte in suo favore, alle
modalita di rimborso delle spese sostenute, all’esistenza sul territorio di strutture sanitarie,
case-famiglia, centri antiviolenza, case rifugio, e molto altro, come da analitico elenco

normativo.

Con il nuovo art. 90-fer c.p.p., al fine di presidiare la sicurezza della persona offesa, ¢
stato disposto che nei procedimenti afferenti a delitti commessi con violenza alle
persone, le sia data immediata comunicazione - ove ne abbia fatto richiesta - del
provvedimenti di scarcerazione o cessazione di misura di sicurezza detentiva ovvero
dell’evasione dell’imputato o del condannato nonché della sottrazione dell’internato
all’esecuzione di misura di sicurezza detentiva;

Con il nuovo art. 90-quater c.p.p. sono stati introdotti i parametri valutativi per
verificare la “condizione di particolare vulnerabilita della persona offesa”, dalla quale
discendono, ove riscontrata, una serie di meccanismi tutelanti all’interno del processo, in
conformita alle indicazioni di cui agli artt. 22 e 23 della citata direttiva 2012/29/UE.
Precisamente, secondo le nuove disposizioni codicistiche, tale condizione deve essere
desunta, “oltre che dall’eta e dallo stato di infermita o deficienza psichica, dal tipo di
reato, dalle modalita e circostanze del fatto per cui si procede”. Il legislatore impone
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altresi di valutare “se il fatto risulta commesso con violenza alla persona o con odio razziale,
se & riconducibile ad ambiti di criminalita organizzata o di terrorismo anche internazionale o
di tratta di esseri umani, se si caratterizza per finalita di discriminazione ¢ se la persona
offesa ¢ affettivamente, psicologicamente o economicamente dipendente dall’autore del
reato”. In presenza di persona offesa in condizioni di particolare vulnerabilita, il relativo
contributo dichiarativo pud essere oggetto di riproduzione audiovisiva anche in
assenza dei requisiti di stretta indispensabilita, ex art. 134 c.p.p., novellato.

Sempre in tema, il legislatore ha poi integrato I’art. 351, comma 1-fer, prevedendo in
primo luogo la necessita di evitare contatti tra la persona offesa e la persona indagata,
in secondo luogo la necessita di ridurre e concentrare il piu possibile gli impegni istruttori,
evitando di chiamare piu volte la vittima a deporre sugli stessi fatti, infine la necessita di
avvalersi di uno psicologo o di uno psichiatra nello svolgimento dell’incombente.

Le medesime cautele sono altresi state previste per I’audizione della vittima dinanzi al
pubblico ministero (art. 362, comma 1-bis c.p.p.). In presenza di persona offesa in
condizioni_di_particolare vulnerabilita, il legislatore ha statuito che sia sempre
consentita I’anticipazione della prova testimoniale mediante incidente probatorio (art.
392, comma 1-bis c.p.p.); quanto alle modalita di assunzione della prova dichiarativa, gli
artt. 398, comma 5-quater c.p.p. (riferito all’incidente probatorio) e 498, comma 4-quater
c.p.p. (riferito al contesto dibattimentale) prevedono |’adozione di modalita protette
individuate dal giudicante, su richiesta della stessa persona offesa o del suo difensore;

laddove la persona offesa sia di nazionalita straniera, il nuovo art. 143-bis c.p.p.
statuisce il diritto alla nomina di un interprete ed altresi alla traduzione gratuita di atti o
parte di essi che contengono informazioni utili all’esercizio dei suoi diritti; il nuovo art. 107-
fer disp. att. c.p.p. prevede altresi che tale assistenza sia anticipata alla fase di proposizione
della denuncia-querela, in relazione alla quale la parte “ha diritto di utilizzare una lingua a
lei conosciuta”;

da ultimo, laddove la persona offesa residente o domiciliata nel territorio dello Stato sia stata
vittima di reati consumati in altri Stati dell’Unione europea, il nuovo art. 108-7er disp. att.
c.p.p. prevede che il procuratore della Repubblica trasmetta 1’atto al procuratore generale
presso la corte d’appello, affinché ne curi I’invio all’autorita giudiziaria competente;

va infine ricordata I’approvazione del Parlamento della legge sugli orfani per crimini
domestici.

6. Linee operative

Secondo una recente ricerca dell'lstat del 2014, "soltanto tre donne su dieci vittime di

violenza domestica, riconoscono che l'atto violento posto in essere dal partner costituisce un reato".
Mentre le restanti sette tendono a catalogare questi comportamenti con altre definizioni. E ricorda
che solo il 5 % di loro si rivolge ai centri specializzati antiviolenza. Sempre secondo i dati ISTAT
relativi al secondo semestre del 2017, emerge che solo il 12 per cento delle donne denuncia uno
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stupro. Tuttavia, dal punto di vista statistico, se osserviamo un aumento delle denunce di violenza
sessuale possiamo solamente dire che sono aumentate le denunce, e cio¢ che pit donne hanno
denunciato. D'altra parte, una diminuzione delle denunce non indica necessariamente una
diminuzione degli stupri, ma potrebbe indicare una sfiducia nei confronti delle forze dell’ordine
e della giustizia. In sintesi, le denunce, pur potendo fornire importanti informazioni, rappresentano
le denunce e non l'intero fenomeno delle violenze, che ¢ molto piti complesso.

L’analisi del fenomeno insegna perd che vi sono molteplici ragioni che giustificano il
silenzio delle donne/vittime di reati, fra le quali primeggia la condizione di subordinazione,
conseguenza delle vessazioni fisiche e psichiche subite. La donna. proprio perché cresciuta nel mito
della necessita di conservazione del nucleo familiare. tende a catalogare la violenza dell'uomo
come una forma di reazione legittima a una sua carenza personale manifestata nel ruolo di moglie
o di madre. spostando su di sé il centro del problema e creandosi degli irrazionali sensi di

colpa.

E' per questo fattore (sub) culturale che la donna non ne vuole parlare all'esterno della
cerchia familiare. Il momento della denuncia ¢ quello pit delicato per la sua incolumita.
Quando la donna sporge querela, proprio per la situazione di pericolo a cui si espone, vorrebbe dalle
istituzioni giudiziarie una risposta immediata di protezione per lei e per i figli minori a partire
dall'allontanamento del partner violento dalla casa. Da qui [’esigenza di una risposta
Tempestiva, Professionale, Efficace, Organizzata. da parte delle Forze dell’ordine chiamate ad
intervenire ( e dei sanitari, vedi infra par. 7) che dovra essere articolata secondo quanto in
appresso si evidenzia.

6a - TEMPESTIVITA’

E’ assolutamente indispensabile, allorché una donna si rivolge alle Forze dell’ordine ,
qualunque siano, ottenere una risposta IMMEDIATA. Le presenti linee guida si rivolgono a
TUTTE le forze dell’ordine del circondario (Carabinieri, Polizia di Stato, Guardia di Finanza,
Polizia Municipale), in quanto riconosciuta |’esistenza di specializzazioni nella materia de quo
all’interno dell’Arma e della Polizia di Stato, che non sono rinvenibili, almeno allo stato, riguardo
altri due Corpi) non pud essere escluso che una donna/vittima si rivolga (per ragioni x) alla GdF o
alla Polizia Municipale. Ai fini di garantire un efficace intervento, in questi casi si
RACCOMANDA di interfacciarsi con i referenti dei Carabinieri o della Polizia, come di seguito
indicati.

POLIZIA DI STATO

* La tempestivita (e la professionalita) dell’intervento deve essere sempre garantita, anche
quando la donna/vittima chieda intervento di una pattuglia della Polizia stradale,
Ferroviaria, Postale e delle Comunicazioni (non specializzate) che dovranno rapportarsi
con la competente sezione specializzata della Squadra Mobile come di seguito.

*  All’interno della Squadra Mobile della Questura di Biella (che ¢ I’Ufficio della Questura
con competenze investigative su tutta la provincia di Biella, Dirigente Dott.ssa Marika
Viscovo), la Seconda sezione) ¢ “dedicata” ai Reati contro la persona, in pregiudizio di
minori, prostituzione e reati sessuali;




13

La seconda sezione si occupa della violenza di genere e dei reati a danno di soggetti
vulnerabili. E diretta dal Sovrintendente Capo Vittorini.

tutte le unita operative che riceveranno una richiesta di intervento, la faranno convergere
presso questultima. che provvedera ad inserire in_rete le informazioni.

Il Dirigente della Squadra Mobile curerd che tutte le notizie (segnalazioni dei servizi
sociali. delle scuole, o di persone informate sui fatti, referti medici, interventi per chiamata,
denunce da parte della P.O) confluiscano alla Sezione II per essere trattate dal personale

competente .

Il Dirigente della squadra Mobile coordinera. TEMPESTIVAMENTE I'intervento
relazionandosi. se del caso. con il centro antiviolenza di Biella (Via Orfanotrofio n. 16,
numero verde 800 266 233), nonché, se necessario, con i centri socio-assistenziali IRIS
(numero verde 800 545 455) e CISSABO (numero verde 800 322 214), nonché, 1 servizi
sociali attivi sul territorio nei comuni di Andorno Micca, Benna, Biella , Bioglio, Borriana,
Brusnengo, Callabiana, Camandona, Camburzano, Campiglia Cervo, Candelo, Casapinta,
Castelletto Cervo, Cavaglia, Cerreto Castello, Cerrione, Cossato, Curino, Donato, Dorzano,
Gaglianico, Graglia, Lessona, Magnano, Massazza, Masserano, Mezzana Mortigliengo,
Miagliano, Mongrando, Mosso, Mottalciata, Muzzano, Netro. Occhieppo Inferiore,
Occhieppo Superiore, Pettinengo, Piatto, Piedicavallo, Pollone, Ponderano, Pralungo,
Quaregna, Ronco Biellese, Roppolo, Rosazza, Sagliano Micca, Sala Biellese, Salussola,
Sandigliano, Selve Marcone, Soprana, Sordevolo, Strona, Tavigliano, Ternengo, Tollegno,
Torrazzo, Trivero, Valdengo, Vallanzengo, Valle Mosso, Valle San Nicolao, Veglio,
Verrone, Vigliano Biellese, Villa Del Bosco, Villanova Biellese, Zimone, Zubiena,
Zumaglia.

La collaborazione del personale specializzato del Centro Antiviolenza (CAV) potra
rendersi necessario non solo allorché debbano essere presi provvedimenti che implicano il
temporaneo collocamento della vittima nella casa rifugio, ma anche ove si renda necessario
adottare particolari cautele nell’ascolto (ad esempio nei casi in cui vi sia difficolta di
approccio empatico di fronte dovuto a conseguenze post-traumatiche di tipo fisico o
psichico).

La collaborazione del Personale dei Servizi Sociali potra ugualmente rendersi necessario
per verificare se la famiglia della vittima era gia attenzionata dai servizi e per quali motivi,
e, se del caso, per garantire una situazione di ascolto pill confortevole per la vittima stessa.

Il Dirigente della Squadra Mobile curera che: il personale della II Sezione instauri con le
vittime un rapporto di particolare fiducia, in modo da facilitare il dialogo ed incoraggiare
la denuncia dei fatti, specialmente nei casi in cui la notizia dei fatti sia acquisita in via
fiduciaria o per interposta persona, tenuto conto che la “violenza di genere” & un fenomeno
difficile da intercettare, per la naturale ritrosia della vittima a denunciare, per motivi
psicologici e per timori di ritorsioni, ricordando che , anche in assenza di denuncia, la
vittima puo richiedere la misura dell’ammonimento al Questore.
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Sia sempre fornito all’ Autorita giudiziaria e, all’ Arma dei Carabinieri, laddove emerga una
convergenza di attivitd, comunicando tempestivamente -anche attraverso contatti
personali diretti - un quadro esaustivo delle vicende note e della loro gravita
promuovendo I’adozione delle misure di rispettiva competenza, in primis :
L’ammonimento _del Questore, (ci0 indipendentemente dall’esistenza di denuncia o
querela).

Previo contatto con I’ Autorita giudiziaria, sia utilizzato sollecitamente il provvedimento di
allontanamento d’urgenza dalla casa familiare in tutti i casi in cui risulti necessario per
garantire 'immediata tutela della vittima, ovvero, ricorrendone i presupposti, siano eseguite
le misure restrittive “precautelari” di competenza della polizia giudiziaria (arresto e
fermo).

VEDASI SCHEMA RIEPILOGATIVO

ARMA DEI CARABINIERI

Il Comandante di Compagnia di Biella, Capitano Marco Quacquarelli e della
Compagnia di Cossato, Capitano Sergio Siddi, dovranno seguire personalmente lo
sviluppo' delle indagini in tema di violenza domestica e garantire la tempestivita
dell’intervento da parte di tutti Comandanti di Stazione del Territorio per quanto
riguarda l’area di propria competenza e, coordinandosi ove occorra, con il centro
antiviolenza di Biella (Via Orfanotrofio n. 16, numero verde 800 266 233), nonché, se
necessario, con i centri socio-assistenziali IRIS (numero verde 800 545 455) e CISSABO
(numero verde 800 322 214), nonché, i servizi sociali attivi sul territorio nei comuni di:
Andorno Micca, Benna, Biella, Bioglio, Borriana, Brusnengo. Callabiana, Camandona,
Camburzano, Campiglia Cervo, Candelo, Casapinta, Castelletto Cervo, Cavaglia, Cerreto
Castello, Cerrione, Cossato, Curino, Donato, Dorzano, Gaglianic%, Graglia, Lessona,
Magnano, Massazza, Masserano, Mezzana Mortigliengo, Miagliano, Mongrando, Mosso,
Mottalciata, Muzzano, Netro, Occhieppo [nferiore, Occhieppo Superiore, Pettinengo, Piatto,
Piedicavallo, Pollone, Ponderano, Pralungo, Quaregna, Ronco Biellese, Roppolo, Rosazza,
Sagliano Micca, Sala Biellese, Salussola, Sandigliano, Selve Marcone, Soprana, Sordevolo,
Strona, Tavigliano, Ternengo, Tollegno, Torrazzo, Trivero, Valdengo, Vallanzengo, Valle
Mosso, Valle San Nicolao, Veglio, Verrone, Vigliano Biellese, Villa Del Bosco, Villanova
Biellese, Zimone, Zubiena, Zumaglia.

La collaborazione del personale specializzato del Centro Antiviolenza (CAV) potra
rendersi necessario non solo allorché debbano essere presi provvedimenti che implicano il
temporaneo collocamento della vittima nella casa rifugio, ma anche ove si renda
necessario adottare particolari cautele nell’ascolto (ad esempio nei casi in cui vi sia
difficolta di approccio empatico di fronte dovuto a conseguenze post-traumatiche di tipo
fisico o psichico).

La collaborazione del Personale dei Servizi Sociali potra ugualmente rendersi necessario
per verificare se la famiglia della vittima era gia attenzionata dai servizi e per quali motivi,
e. se del caso, per garantire una situazione di ascolto pit confortevole per la vittima stessa.
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* I Comandanti di Compagnia provvederanno, altresi, ad indicare un referente del Nucleo
Operativo e Radiomobile rispettivamente, di Biella e di Cossato, che provvedera ad
interfacciarsi con il militare di turno nel caso in cui gli uffici della Stazione CC siano chiusi
e, comunque, garantira PINTERVENTO IMMEDIATO laddove, per ragioni di servizio,
nessun militare sia disponibile.

* Nei casi di maggiore gravita dovra essere informato TEMPESTIVAMENTE il
Comandante del Nucleo Investigativo di Biella.

* 1 Comandanti di Compagnia (Biella e Cossato) dovranno altresi curare che: i militari e
soprattutto i Comandanti di Stazione instaurino con le vittime un rapporto di particolare
fiducia, in modo da facilitare il dialogo ed incoraggiare la denuncia dei fatti,
specialmente nei casi in cui la notizia dei fatti sia acquisita in via fiduciaria o per interposta
persona, tenuto conto che la “violenza di genere” ¢ un fenomeno difficile da intercettare, per
la naturale ritrosia della vittima a denunciare, per motivi psicologici e per timori di
ritorsioni, ricordando che , anche in assenza di denuncia, la vittima pud richiedere la
misura dell’ammonimento al Questore.

* Sia sempre fornito all’Autorita giudiziaria ed a quella di Pubblica Sicurezza, con la
massima tempestivita, un quadro esaustivo delle vicende note all’Arma e della loro
gravita, promuovendo I’adozione delle misure di rispettiva competenza piu idonee a
interrompere le condotte violente e segnalando I’eventuale possesso di armi legalmente
detenute dagli autori. A tal fine e quando ritenuto opportuno, siano assunti contatti personali
diretti con le predette autorita per contribuire al pil efficace apprezzamento dei fatti.

*  Sia utilizzato sollecitamente il provvedimento di allontanamento d’urgenza dalla casa
familiare® in tutti i casi in cui risulti necessario per garantire I'immediata tutela della vittima.

4 4 3 o
Allontanamento d'urgenza dalla casa fmiliare

Dispone I'art. 384 bis che “gli ufficiali e gli agenti di polizia giudiziaria hanno la facolta di disporre (...) l'allontanamento urgente dalla casa
Jfamiliare (...) nei confronti di chi é colto in flagranza dei delinti di cui all'art. 282 bis comma 6, ove sussistano fondati motivi per ritenere che le
condotte criminose possano essere reiterate ponendo in grave ed attuale pericolo la vita o l'integrita fisica o psichica della persona offesa”.

Due, quindi, i presupposti per I'applicazione della misura: a) la flagranza ¢ b) i fondati motivi per ritenere possibile la reiterazione della
condotta ponendo in grave ed attuale pericolo la vita o I'integrita psicofisica della persona offesa.

Nell“ipotesi in cui gli ufficiali o gli agenti di P.g. propendono per I"applicazione della misura de qua, occorrera comunque la previa autorizzazione
del pubblico ministero, anche orale.

Lart. 384-bis c.p.p.. ai fini della sua compiuta disciplina, opera un rinvio alla normativa comune disposta in ordine all’arresto in flagranza e al fermo
di indiziato ( “si applicano in quanto compatibili le disposizioni di cui agli articoli 385 ¢ seguenti del presente titolo™ ).

Invero, le disposizioni di cui agli artt. 385 ss. c.p.p. dettano norme soltanto in parte compatibili con |"allontanamento d’urgenza. Di tutta evidenza,
infatti, che I'allontanato non & né un fermato né tanto meno un arrestato. non subendo egli nessuna restrizione della propria liberth personale,
ma soltanto una restrizione della libertd di movimento.

Sicuramente compatibile 1'applicazione dell’art. 386 commi I, 2, 3 e 6 c.p.p. che impongono alla P.g. di dare immediata comunicazione
dell'avvenuta applicazione della misura al P.M., di trasmettergli apposito verbale indicante I’eventuale nomina del difensore di fiducia ed
altresi il giorno, 'ora e il luogo in cui I"allontanamento & stato eseguito ¢ le ragioni che lo hanno determinato.

Quanto invece alla messa a disposizione del pubblico ministero, assolutamente incompatibile risulta essere la conduzione presso la casa

circondariale 0 mandamentale del luogo dove I'allontanamento ¢ stato eseguito.
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ovvero, ricorrendone i presupposti, siano eseguite le misure restrittive “precautelari” di
competenza della polizia giudiziaria (arresto e fermo).
Si proceda, come gia precedentemente evidenziato, ad inserire tutte le informazioni in

rete.
VEDASI SCHEMA RIEPILOGATIVO

6b - PROFESSIONALITA’

La peculiarita e la multiformita delle varie forme di violenza in esame (sessuale,
maltrattamenti, stalking) esige da parte di tutti gli operatori (magistratura inclusa) una specifica
professionalita.

La specificita delle violenze di genere si traduce nella loro pericolosita, attestata dal
numero di interventi legislativi che il legislatore ha emanato nell’arco di otto anni, fra i quali
spiccano quelli in materia cautelare e in materia di provvedimenti limitativi della liberta personale
(vedi supra).

Altra particolarita dei reati di violenza di genere sono i soggetti che li commettono, che
hanno caratteristiche e comportamenti diverso dagli altri “tipi di autore™ non hanno Ia
consapevolezza del disvalore di quello che hanno fatto, raramente hanno precedenti penali.

Questo rende difficoltosa spesso la decisione di infliggere misure cautelari. La raccolta
di informazioni relative all’intervento immediato e quelle assunte in seguito per il
confezionamento della notizia di reato devono essere estremamente accurate. In particolare,
occorre:

*  Mettere la donna a suo agio, cercando di entrare in empatia con il suo status.

Parlare in maniera semplice e, comunque, senza porsi in posizione di superiorita.

*  Verbalizzare pedissequamente senza “tradurre” in buon italiano o in formule para-giuridiche
il racconto.

*  Verbalizzare quanto emerge dall’osservazione immediata del soggetto (atteggiamento,
reazioni),

* EVITANDO DI DARE CONSIGLI , del tipo “signora, ci pensi bene, é il padre dei suoi
figli, poi le portano via i bambini, lei non ha prove” eccettuato, se necessario, quello di

Sul punto, potrebbe sostenersi che la messa a disposizione del pubblico ministero non sia necessaria, ma tale assunto contrasterebbe con la possibilita

di interrogatorio da parte del P.M.

Una soluzione pit ragionevole potrebbe allora essere quella di indicare all’allontanato d’urgenza il giorno e I'ora in cui recarsi presso la
Procura della Repubblica e sottoporsi all'interrogatorio; nell’ipotesi di mancata comparizione, sard poi lecito desumere la volontaria rinuncia
dell’allontanato a tale strumento di garanzia predisposto in sua favore.

Per quanto attiene alla compatibilita dell’art.387 c.p.p., che prescrive I'avviso ai familiari dell’avvenuto allontanamento, attesa la lunzione della
misura (che ¢ quella di tutela della persona offesa — familiare convivente), sarebbe piti congruo prescindere dal consenso del sottoposto.

Incompatibile invece I’art. 389 c.p.p. , che impone I"'immediata liberazione per sopravvenuta inefficacia, illegittimita o errore di persona. Nel caso
dell’allontanamento infatti, non si tratterebbe di una reimmissione in liberta, atteso che I’allontanato non ¢ sottoposto ad alcuna restrizione della
propria liberta personale. Al riguardo si sarebbe dovuta invece prevedere la possibilita di revoca motivata della misura. Compatibile - ¢
imprescindibile, atteso il contenuto dell’art. 13 Cost. — il rispetto degli artt. 390 e 391 c.p.p. dettati in ordine alla procedura di convalida.
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contattare il centro antiviolenza, e soprattutto, ma, semmai, suggerendo di chiedere al

Questore I’Ammonimento,

* tenere presente che il pregiudizio (quale ¢ il “consiglio” sopra menzionato) “si trasforma
poi in errore tecnico nel processo”. Nelle aule di giustizia si sostiene che “se ci sono
periodi di tranquillita nella vita familiare, il maltrattamento, neanche fosse una riduzione in
schiavitl, non pud sussistere™; che “se la donna testimone non ripete esattamente piu volte
sempre le stesse cose non pud essere considerata attendibile™; che “la denuncia, soprattutto
quando c¢’¢ una separazione in corso, pud essere strumentale™; che “non € possibile che una
parte lesa abbia sopportato anni di violenza senza parlarne con qualcuno o andare al
pronto soccorso dicendo ai medici la vera genesi delle lesioni accertate™.

* Non trattare i fatti come “scaramucce familiari”™: & stato dimostrato che questa prassi
deleteria pud mettere la donna in serio pericolo di vita.

*  Verbalizzare ogni elemento utile, anche riconducibile alla vita antefatta (relazione con il
partner, i vicini, I’ambiente di lavoro).

*  Verificare data, ora e luogo dell’aggressione, numero degli aggressori, conosciuti 0 no,

eventuali notizie sull’aggressore, presenza di testimoni, presenza di figli all’aggressione/i

verbali/fisiche;

Minacce e eventuali lesioni fisiche

*  Furto, presenza di armi, ingestione di alcolici o altre sostanze.

* Tenere presente che gli abusers reiterano le azioni violente in un'escalation crescente e
progressiva quanto a gravita, frequenza ed intensita di violenza, soprattutto nel momento in
cui la loro vittima si ribella.

Considerare che si la violenza di genere da luogo a fattispecie di reato in cui la denuncia
interviene in costanza di pericolo per il bene giuridico protetto dalla norma e in cui la
reiterazione della condotta é altamente probabile.

2Riguardo al reato di maltrattamenti, tenere presente che trattasi di reato a condotta
libera e che le varie condotte poste in essere dall’aggressore non devono necessariamente
costituire reato, e possono consistere in maltrattamenti verbali, comportamentali,
maltrattamenti fisici e violenze, terrorismo psicologico di prossimita nella coppia’:

*_MALTRATTAMENTI VERBALI
SVALUTAZIONE DIRETTA E INDIRETTA:
o  Diretta: utilizzare parole di disprezzo che sminuiscono o mettono in ridicolo la partner in presenza di altre persone. Utilizzare frasi come
“Non vali niente”, “Non sai fare niente”, “Non capisci”, “Sei una stupida”, “Sei vestita come una vecchia”, “Vicino alle tue amiche sembri
una nana” che, in sé non sembrano tanto deleterie, ma ripetute nel tempo possono produrre forte insicurezza in chi le riceve.

®  [Indiretta: sminuire la partner, anche in apparenti momenti di tranquillita, attraverso battute ironiche che superficialmente sembrano fini a
se stesse, ma che, se ripetute, danno luogo ad un contesto maltrattante.

Ipercriticismo.
Minacce: vere ¢ propric intimidazioni di togliere delle liberta o di fare del male fisicamente se la donna non fa cio che il partner le chiede
(cose apparentemente banali :pulire casa, preparare i pasti, uscire per fare la spesa, uscire per altri motivi, ecc.

®  Insulti: intervenire nei punti cardine della personalita e dell’autostima come la moralita (“Sei una sgualdrina”™), la femminilita (“Non sai
fare la donna”, “Non sai darmi piacere, non sai fare "amore”, “Sei brutta”, “Sei troppo grassa”, “Sei troppo secca”) e le capacita
intellettive (“Sei deficiente™. “Non sei capace di far niente™).

e Atteggiamenti verbali di comando: parlare in modo impositivo, come se fosse un superiore che da degli ordini ed esige ubbidienza.

®  Ricatti morali: minacciare la possibilita di svolgere qualche azione negativa verso la donna, i figli o i famigliari di lei.

I MALTRATTAMENTI COMPORTAMENTALI

e [Isolamento da amici ¢ familiari; limitare il pi0 possibile, se non impedire nei casi pii estremi, le relazioni della donna con amici e
familiari

®  Atteggiamenti svalutanti indiretti: adottare comportamenti subdoli ¢ svalutanti, in un clima mite non collegato al momento d’ira, ma
ripetutamente.

° Attacchi di ira che impauriscono la donna: perdita di controllo ed esplosioni di rabbia attraverso azioni irruente verso oggetti e/o verso
di lei 0 i figli. Queste azioni producono uno stato emotivo sottostante di forte ansia e terrore che si attiva quando la donna avverte degli
atteggiamenti tipici che inquadra come segnali prodromici; cioé che annunciano la reazione violenta.
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In presenza di fatti simili a quelli anzi descritti (integranti singole condotte del reato di
maltrattamenti) ['ufficiale di polizia giudiziaria deve evitare di verbalizzare solo le
dichiarazioni relative all' ultimo episodio che ha scatenato la decisione di chiedere aiuto o a
pochissimi episodi regressi senza far emergere I’abitualita della condotta, indispensabile per
la configurazione della fattispecie penale del reato di maltrattamenti. Si da luogo cosi a piu
procedimenti, spesso di competenza del giudice di pace per ipotesi bagatellari, escludendo cosi
la possibilita di applicazione di misure cautelari a volte indispensabili in presenza di rischio
di reiterazione del reato.

* Cio comporta grave pregiudizio per la donna, che, a volte, giunge a formulare finanche 10-15
querele nel giro di un anno, senza che I'Autoritd Giudiziaria possa prendere cognizione della
reale situazione e gravita del caso.

*  Tenere presente che le “semplici” percosse da parte del coniuge, se reiterate, non solo possono
integrare il reato di maltrattamenti, ma, sussistendone gli estremi, ex sé. legittimano
I’emanazione della misura amministrativa di prevenzione dell’ ammonimento del Questore.

- Riguardo al reato di atti persecutori, tenere presente che, trattandosi di reato abituale c.d.
proprio, quest’ultimo implica, per la sua configurazione, la ripetizione di condotte, le quali,
qualora poste in essere singolarmente, realizzano un reato diverso (minaccia o molestia,

solitamente.

* 1l reato, ¢ di evento: questo vuol dire che occorre verificare ’esistenza di un nesso di
causalitd fra le reiterate condotte di minaccia o molestia e tre possibili conseguenze
alternative, ognuna delle quali ¢ sufficiente a delineare il delitto in parola ma che, se realizzate
cumulativamente, fanno parte pur sempre nella medesima fattispecie incriminatrice: la prima
condotta consiste nel cagionare un perdurante e grave stato di ansia o di paura; la seconda si
realizza ingenerando un fondato timore per I’incolumita propria o di un prossimo congiunto o di
persona legata alla vittima da relazione affettiva; la terza ed ultima si estrinseca nel costringere la
vittima ad alterare le proprie scelte o abitudini di vita. La Cassazione ha stabilito che ( Cass. pen,
SEZ. III, 11 .2.2014 N. 6384 ) “Il delitto di atti persecutori — cosiddetto “stalking” (art. 612 bis c.p.)
— & un reafo che prevede eventi_alternativi, la realizzazione di_ciascuno dei quali é idonea ad
integrarlo; pertanto, ai fini della sua configurazione non é essenziale il mutamento delle
abitudini di vita della persona offesa, essendo sufficiente che la condotta incriminata abbia
indotto nella vittima uno stato di ansia e di timore per la propria incolumita.”

e [Ipercontrollo: attivazione da parte del maltrattante di comportamenti atti a controllare continuamente la partner per evitare che possa
compiere azioni che le sono state vietate o che possa in qualche modo tradirlo. Telefonate continue, incontri a sorpresa fino a dei veri e
propri inseguimenti.

1 MALTRATTAMENTI FISICI E LE VIOLENZE

Vanno dagli spintoni, alla privazione del sonno atiraverso comportamenti che tengono sveglia la partner, al tirare i capelli, alle percosse ¢ alle [ratture
degli arti o delle costole. In questi casi siamo gia nel settore delle violenze fisiche, perché qualsiasi atto che comporta un danno fisico, che sia anche
“solo™ tirare i capelli € una violenza fisica. Nei casi estremi si arriva all’utilizzo di oggetti come bastoni o coltelli ¢ azioni come lo strangolamento
iniziale (fatto nel momento di ira, ma che si arresta) o effettivo ¢ altre azioni efferate che possono portare alla morte della partner.

IL TERRORISMO PSICOLOGICO D1 PROSSIMITA NELLA COPPIA

Per terrorismo psicologico di prossimita nella coppia si intendono tutte quelle azioni che causano disagio alla persona (verbali, fisiche,
comportamentali) miste a comportamenti di grande “affettivita” che vengono attuati e ripetuti nel tempo comportando un tessuto emotivo di angoscia,
paura e affetto che confondono la donna minando cosi la capacita di difendersi, di autodeterminarsi e di valutare in modo obiettivo la situazione che si

sta provando.
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* Attenzione: anche se la casistica in astratto enucleabile mostra che spesso vi € un rapporto
di natura affettiva, sentimentale o comunque qualificato che lega il soggetto agente alla vittima (ad
es. fidanzati o ex mariti gelosi, o anche stalker su "commissione" che commettono il reato al posto
di un altro. ecc.), per l'art. 612-bis c.p. lo stalking ¢ un reato comune che pud essere commesso da
chiunque, anche da chi, dunque, non abbia alcun legame di sorta con la vittima, senza presupporre
l'esistenza di interrelazioni soggettive specifiche (Cass. n. 24575/2012).

* Cio costituisce pertanto il discrimine con il piu grave reato di maltrattamenti in famiglia
vedi I’art. 612-bis, comma 1, c.p., ""salvo che il fatto costituisca piu grave reato" che renderebbe
applicabile il reato di cui all'art. 572 c.p.), reato proprio che puo essere commesso soltanto da chi
ricopra un ruolo nel contesto familiare (coniuge, genitore, figlio, ecc.) o una posizione di
autorita o peculiare affidamento nelle aggregazioni comunitarie assimilate alla famiglia dall'art.
572 c.p. (come organismi di educazione, istruzione, cura, ecc.) (Cass. n. 24575/2012).

* Tuttavia, occorre sottolineare, come anche il reato di cui all'art. 612- bis c.p. nell'ipotesi
prevista dal secondo comma faccia riferimento ad ambiti latamente legati alla comunita della
famiglia, poiché il soggetto attivo di questa forma aggravata, avente natura di reato proprio, ¢
individuato nel "coniuge legalmente separato o divorziato o un soggetto che sia stato legato da
relazione affettiva alla persona offesa".

2Riguardo_alla violenza sessuale (609 bis, ter, 609 octies, 609 duodecies c.p., valgono le
raccomandazioni gia sopra espresse e, in primis, la necessita di rapportarsi con i servizi ASL
competenti per territorio, che offriranno i servizi specialistici contenuti nel protocollo gia in vigore,
in corso di modifica in forza delle Linee guida nazionali per le Aziende sanitarie e le Aziende
ospedaliere in tema di soccorso e assistenza socio-sanitaria alle donne vittime di violenza.
(18A00520)(GU n.24 del 30-1-2018).

6¢c - EFFICACIA

La tempestivita e la professionalita degli interventi, effettuati sulla base delle linee
operative sopra indicate, incluse naturalmente quelle dedicate al personale sanitario -che si trova,
spesso in prima battuta, ad intervenire, raccogliendo, in sede di prestazione di attivita qualificata
(denuncia/referto) , preziose indicazioni anamnestiche che potranno avere enorme peso in sede
di prova del commesso reato - si traduce nell’efficacia dei provvedimenti (amministrativi /di
prevenzione, civili, penali/pre-cautelari e cautelari) che, a seconda dei casi verranno adottati nelle
sedi competenti. La misura dell’efficacia consiste nella sua proporzionalita rispetto alle esigenze
del caso concreto.

6d - ORGANIZZAZIONE

Tenuti a mente i principi informatori della Convenzione di Istanbul, & possibile affermare
che solo attraverso una concreta sinergia dei tre momenti (Prevenzione, Protezione,
Repressione), agiti dai soggetti ¢ nelle sedi competenti, & possibile combattere il fenomeno della

violenza di genere.
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I Momento Repressivo (Prosecution) ¢ solo I"ultimo anello della catena delle “3P”, ma ¢
necessario e deve necessariamente e imprescindibilmente “osmoticamente” legarsi ai precedenti.
Da qui la necessita di garantire, anche a livello di Procura della Repubblica, una specializzazione in
questa materia.

Presso la Procura della Repubblica di Biella vi sono due Sostituti Procuratori (la Dott.ssa
Iozzo e la Dott.ssa Bambino) che si occupano della materia “FASCE DEBOLI”. La ripartizione

dei procedimenti fra i due magistrati che si occupano di “FASCE DEBOLI” ¢ fissata in base a
criteri di assegnazione interna.

In Procura € sempre reperibile h. 24 il magistrato di turno, contattabile al n. 331 624 7608.

Questi dovra sempre essere contattato in caso di emissione di ordine di allontanamento
e in caso di arresto e fermo. Ciascun Sostituto Procuratore ¢ affiancato da due Ufficiali della
Sezione di Polizia Giudiziaria particolarmente qualificati, appartenenti, rispettivamente, uno
dell’aliquota Carabinieri ed uno all’aliquota Polizia di Stato (Luogotenente Tindaro Gullo, Isp.
Capo Giuliana Fiorelli, Mar. Magg. Carlo Pavesi, Isp. Anna Palermo). La sezione di Polizia
giudiziaria coadiuva i magistrati nelle attivita da compiere post-segnalazione e costituisce un anello
di raccordo con i colleghi “sul territorio™.

7. Obbligo di denuncia e di referto
7.1 Quale la differenza fra denuncia e referto?
L’obbligo di denuncia cade in capo ad un esercente la professione sanitaria in quanto

Pubblico Ufﬁciale(’, o Incaricato di Pubblico Servizio’ o0, anche, ‘semplice cittadino’, ma in ogni
caso per situazioni / ‘casi’ non riguardanti D’assistenza od opera sanitaria direttamente
prestata, per i quali subentra I’obbligo di Referto (art. con le relative modalita / previsioni /

limitazioni).

Secondo la Cassazione

(Cass.Penale Sent. Sez. 6 Num. 51780 Anno 2013, Pres. Agro. Rel. Ippolito):

L’art. 361 c.p. punisce il pubblico ufficiale che omette o ritarda di denunciare “un reato di
cui ha avuto notizia nell’esercizio o a causa delle sue funzioni”. L’art. 365 c.p. punisce “chiunque,
avendo nell’esercizio di una professione sanitaria prestato la propria assistenza od opera in casi che
possono presentare i caratteri di un delitto per il quale si debba procedere d’ufficio, omette o
ritarda di riferirne all’Autorita”. Il riferimento contenuto nell’art. 361 c.p. alla “notizia di reato™

® Agli effetti della legge penale sono pubblici ufficiali coloro che esercitano una pubblica funzione le legislativa, giudiziaria 0 amministrativa con
oteri autoritativi o certificativi (art. 357 ).

Sono incaricati di un pubblico servizio coloro i quali a qualunque titolo prestano attivita pubbliche prive di potesta di imperio ¢ di certificazione
(art. 358 c.p.): “prestazioni finalizzate all’espletamento di un servizio non essenziale all’ente pubblico, ma assunto nell’interesse della collettivita”
(Cass. 712/2004). Poiché, a tale riguardo, I'art. 365 c.p.
evita di entrare nello specifico, i destinatari di tale disposto possono essere individuati piti precisamente tramite "la lettura dell'art. 99, p.p.,
T.U.LL.SS.: 'é soggetto a vigilanza I'esercizio della medicina e chirurgia, della veterinaria, della farmacia e delle professioni sanitarie ausiliarie di
levatrice, assistente sanitaria visitatrice ¢ infermiera diplomata", nonché tramite "il D.P.R. 20 settembre 1979, n.761 (Stato giuridico del Personale
delle Unita Sanitarie Locali)" che "nell'art. 1, 1°cpv., dispone che 'appartengono al ruolo sanitario i dipendenti iscritti ai rispettivi ordini professionali,
ove esistano, che esplicano in modo diretto attivita inerenti alla tutela della salute'; nell'art. 2, p.p., prevede che 'nel ruolo sanitario sono iscritti in
distinte tabelle, per i rispettivi profili, i medici, i farmacisti, i veterinari, i biologi. i chimici, i fisici, gli psicologi...'
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avuta dal pubblico ufficiale nell’esercizio o a causa delle sue funzioni, rimanda alla nozione
tecnica di notita criminis, che, pur in assenza di formale definizione legislativa, va individuata,
secondo dottrina e giurisprudenza, in una situazione che delinei le linee essenziali di un fatto
criminoso (espressione utilizzata dagli artt. 332 e 347 del codice di procedura penale), sulla base di
elementi che appaiono sufficientemente affidabili e capaci di indurre una persona ragionevole a
concludere che vi sono apprezzabili probabilita che un reato sia stato commesso.
Nell’art. 365, invece, 1’obbligo di referto & correlato non gia alla conoscenza della “notizia di
reato”, bensi a casi che possono presentare i caratteri di un delitto per il quale si debba
procedere d’ufficio, espressione che connota un ambito di rappresentazione cognitiva minore,
senza il grado di relativa sicurezza necessario per la configurabilita dell’obbligo incombente al
pubblico ufficiale di presentare denuncia all’autorita giudiziaria.

La lettera della legge (“possono presentare...”) indica che I’obbligo si configura per la
semplice possibilita (il c.d. fumus ) che il caso presenti i caratteri di un delitto perseguibile
d’ufficio. E’ stato precisato in dottrina che, per far sorgere 1’obbligo di referto basta che il caso
venuto a conoscenza del sanitario abbia nella sua obiettivita tali caratteri da rendere meramente
possibile una fisionomia delittuosa. I maggior rigore del legislatore a carico dell’esercente una
professione sanitaria & giustificato dal fatto che tale denuncia tecnica assolve ad una funzione ancor
pit importante di quella della generica denuncia del pubblico ufficiale (art. 361 c.p.), perché
fornisce, di regola per fatti riguardanti la persona, elementi tecnici di giudizio a pochissima
distanza dalla commissione del reato, assumendo cosi un valore insostituibile ai fini
dell’indagine e dell’eventuale successiva redazione di una perizia medico-legale.

7.2 Referto

11 referto®, da qualificarsi notizia di reato qualificata, ¢ definito come 'atto mediante il quale
ogni esercente una professione sanitaria (servizio di pubblica necessitﬁ)qarende noti (riferisce)
all'autorita giudiziaria competente i casi, in cui ha prestato la propria assistenza od opera, che
possono presentare le caratteristiche di delitti perseguibili d'ufficio e rientra tra le attivita doverose
cui il medico & sottoposto dall'art. 365 c.p.. Destinatari dell'obbligo sono quindi TUTTI gli
esercenti professioni sanitarie ossia: il medico, il veterinario, l'odontoiatra, il biologo, chi svolge
professioni sanitarie infermieristiche e ostetriche, professioni sanitarie riabilitative e professioni
tecnico sanitarie'’. L'art. 334 del codice di procedura penale descrive sostanzialmente in cosa

1. Chi ha I'obbligo del referto [c.p. 365] deve farlo pervenire entro quarantotto ore o, se vi & pericolo nel ritardo, immediatamente al pubblico
ministero o a qualsiasi ufficiale di polizia giudiziaria del luogo in cui ha prestato la propria opera o assistenza ovvero, in loro mancanza, all'ufficiale di
polizia giudiziaria pit vicino .

2. Art. 334 c.p.p.. [l referto indica la persona alla quale ¢ stata prestata assistenza e, se ¢ possibile, le sue generalitd, il luogo dove si trova attualmente
e quanto altro valga a identificarla nonché il luogo, il tempo ¢ le altre circostanze dell'intervento; da inoltre le notizie che servono a stabilire le
circostanze del fatto, i mezzi con i quali & stato commesso e gli effetti che ha causato o pud causare.
3. Se piu persone hanno prestato la loro assistenza nella medesima occasione, sono tutte obbligate al referto, con facolta di redigere e sottoscrivere un
unico atto.

**® Agli effetti della legge penale, sono persone che persone che esercitano un servizio di pubblica necessita :

1) i privati che esercitano professioni forensi o sanitarie o altre professioni il cui esercizio sia per legge vietato senza una speciale abilitazione dello
Stato, quando dell'opera di essi il pubblico sia per legge obbligato a dell'opera di essi il pubblico sia per legge obbligato a valersi;

2) i privati che, non esercitando una pubblica funzione, né prestando un pubblico servizio, adempiono un servizio dichiarato di pubblica necessita
mediante un atto della pubblica amministrazione.

' I destinatari dell’obbligo sono tutti gli esercenti una professione sanitaria: giusta la previsione dell'art. 99 t.u. san., vanno
menzionati gli esercenti una professione principale (medicina, chirurgia, veterinaria, farmacia) ovvero una ausiliaria (levatrice,
assistente sanitaria visitatrice e infermiera diplomata), I'odontoiatra ed il biologo la vigilatrice d'infanzia, il tecnico ortopedico, il
podologe, il tecnico audiometrista, il tecnico audioprotesista, l'igienista dentale, l'ostetrica, il fisioterapista, il logopedista, l'ortottista-
assistente di oftalmologia, il dietista, il tecnico sanitario di laboratorio biomedico, il tecnico sanitario di radiologia medica.
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consiste il referto; si tratta di un atto certificativo attraverso il quale l'esercente un servizio di
pubblica necessita (qualsiasi medico, anche libero professionista) informa l'autorita giudiziaria
qualora abbia fornito le proprie prestazioni in casi in cui (astrattamente ) siano rilevabili elementi di
un reato perseguibile d'ufficio. Tale atto dovra essere presentato entro 48 ore oppure
immediatamente. qualora il ritardo possa costituire un pericolo.

Per assistenza “si intende ogni atto o attivitad diagnostico-terapeutica esplicata su persona
vivente indipendentemente dalla propria durata o continuita” (per esempio con finalita terapeutica,
anche la medicazione di una ferita in Pronto Soccorso).

Per opera “si deve intendere ogni attivitd sanitaria che abbia finalita di accertamento,
indipendentemente dallo scopo terapeutico, ovvero ogni intervento singolo, occasionale o
transitorio”.

L’obbligo deriva da “un intervento attivo sulla persona”: il professionista sanitario
effettua una valutazione tecnica del fatto che ha richiesto il proprio intervento, che deve
quindi riguardare I’aspetto clinico e le cause dello stesso, tenendo conto delle circostanze
relative alla sua produzione (diagnosi differenziale ,diagnosi e prognosi): in questo senso ¢ del

tutto diversa da quella che puo essere sufficiente per il pubblico ufficiale ai fini di denuncia .

[l referto € sostanzialmente una notizia di reato tipica e qualificata, la quale proviene da una

particolare categoria di esercenti un servizio di pubblica necessita.

L'inadempimento di tale obbligo ¢ penalmente sanzionato; I'art. 365 c.p.,'' considera reato
l'omissione di referto in quanto ostacolo allo svolgimento dell'attivita giudiziaria ed € punibile non
solo chi ometta di redigere il referto, ma anche chi non lo faccia pervenire in tempo all'autorita

giudiziaria (art. 334 c.p.p.) e chi lo rediga in maniera incompleta o scorretta.

L obbligo del referto non sussiste sia quando si tratta di contravvenzioni e non di delitti —
quindi solo per le ipotesi pit gravi — sia quando — pur trattandosi di delitti — il referto esporrebbe la
persona assistita a procedimento penale; ossia, tra referto e sottoposizione della persona a
procedimento penale deve sussistere un rapporto di causa ad effetto, nel senso che solo a seguito del

referto del sanitario il procedimento verrebbe aperto.

Una delle condizioni richieste dalla legge per la sussistenza dell'obbligo del referto, consiste
nella semplice possibilita che il fatto costituisca delitto perseguibile d'ufficio; possibilita che
deve essere vagliata soggettivamente da parte del sanitario implicato il quale, sulla base delle
proprie conoscenze e della propria personale discrezionalita, deve essere in grado di decidere
sulla necessitd o meno del referto, necessita che comprende anche i casi di dubbia fattura (La

"' Chiunque, avendo nell'esercizio di una professione sanitaria prestato la propria assistenza od opera in casi che possono presentare i caratteri di un
delitto per il quale si debba procedere d'ufficio omette o ritarda di riferime all'Autorita indicata nell'articolo 361, & punito con la multa fino a
cinquecentosedici euro.

Questa disposizione non si applica quando il referto esporrebbe la persona assistita a procedimento penale .
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Corte di Cassazione ¢ estremamente rigida sul punto. arrivando ad affermare che ™ il sanitario é
. . ; . 12
esentato dall’obbligo solo quando ¢ certo dell’insussistenza del reato).

La particolarita e l'importanza del referto sono date dalla presenza di notizie ed
elementi di natura biologica; deve essere estremamente dettagliato in questo senso in quanto
fornisce un giudizio diagnostico ed uno prognostico delle lesioni. nonché un'analisi approfondita
sulla natura. sulla causa e sulle conseguenze delle stesse.

La compilazione del referto costituisce il secondo momento attraverso il quale si esplica
l'opera del sanitario intervenuto in caso di delitto che puo essere perseguibile d'ufficio. Come &
intuitivo, infatti, il primo momento & quello medico, ossia quello in cui il sanitario stesso utilizza le
proprie nozioni e la propria abilita a vantaggio dell'assistito, mentre il secondo momento ¢ quello
giuridico, in cui, a conclusione della propria prestazione professionale, si attiene al dettato di legge.
Ricordiamo che il sanitario non pud anteporre il momento giuridico a quello medico, né,
tantomeno, sacrificare i dati biologici a causa di quelli giuridici, nel rispetto dell'obbligo del referto.

Il sanitario che anteponesse l'osservanza della legge alla tutela della salute del proprio
assistito, potrebbe incorrere in sanzioni civili nonché penali, laddove privilegiare il momento
giuridico rispetto a quello medico configurasse gli estremi di un eventuale delitto colposo. NE,
tantomeno, i dati biologici, di primaria importanza inerentemente al referto, possono essere, come
abbiamo gia detto, sacrificati rispetto a quelli giuridici, in quanto, mentre la raccolta di questi
ultimi, pud ritenersi meramente occasionale, la raccolta dei primi deve essere eseguita con estrema
meticolosita, in quanto proprio l'accurata descrizione delle lesioni pud fornire adeguate
informazioni circa il nesso causale e l'evoluzione delle stesse e permettere, cosi, di porre in
relazione, ove si tratti realmente di delitto, le suddette lesioni con la condotta del reo.

Puo accadere che per il personale sanitario sia estremamente difficile confrontarsi con espressioni
tecniche quale “reati perseguibili d ufficio ' Tuttavia occorre sottolineare che trattando la materia
delle violenze di genere il legislatore:

2 Cfr. sul punto, fra lc tantc, Cass. n. 51780/2013 :Nel reato di omissione di referto, l'obbligo di riferire si configura per la semplice possibilita che
il fatto presenti i caratteri di un delitto perseguibile di ufficio, secondo un giudizio riferito al momento della prestazione sanitaria in relazione al caso
concreto, a differenza di quanto ricorre per la fattispecie di omessa denuncia, dove rileva la sussistenza di elementi capaci di indurre una persona
ragionevole a ravvisare l'apprezzabile probabilita dell'avvenuta commissione di un reato, posto che, nell'illecito previsto dall'art. 365 cod. pen., la
comunicazione fornisce, per vicende riguardanti la persona, elementi tecnici di giudizio a pochissima distanza dalla commissione del fatto,
insostituibili ai fini di un efficace svolgimento delle indagini e del rispetto dell'obbligo di esercitare I'azione penale; ne consegue che il
sanitario & esentato dall'obbligo di referto solo quando abbia la certezza tecnica dell'insussistenza del reato.

14 Per avere delle indicazioni sui reati procedibili d’ufficio, spesso connessi a fattispecie procedibili a querela : vedi

Delitti sessuali (artt. 609-bis, 609-ter, 609-quater, 609-quinquies e 609-octies c.p.):

a) Violenza sessuale commessa nei confronti di minore di anni 18:b) Violenza commessa dal genitore (anche adottivo) o dal di lui convivente, dal
tutore o da persona alla quale il minore sia affidato per ragioni di cura, di educazione, distruzione, di vigilanza o di custodia; c¢) Violenza commessa
da un pubblico ufficiale o da incaricato di un pubblico servizio nell’esercizio delle proprie funzioni; d) Violenza connessa ad altro delitto perseguibile
d’ufficio: e) Atti sessuali compiuti su persona che non ha ancora compiuto i 10 anni: f) Violenza sessuale di gruppo.

Stalking (art. 612-bis c.p.):

il reato ¢ procedibile d’ufficio solo se il fatto ¢ commesso nei confronti di un minore o di una persona con disabilita di cui all’art.3 della Legge 5
fcbbraio 1992, n.104, nonché quando il fatto & connesso con altro delitto per il quale si procede d’ufficio.

Delitti contro la famiglia:

a)Abuso di mezzi di correzione o di disciplina (art. 571 ¢.p.):b) Maltrattamenti in famiglia o verso i fanciulli (art. 572 c.p.).

Delitti contro la liberta individuale:

Sequestro di persona (art. 605 c.p.):b) Violenza privata (art. 610 c.p.):c) Minaccia aggravata (art. 612 comma 2 c.p.):d) Incapacita procurata mediante
violenza (art. 613 c.p.):
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1. Ha posto I"obbligo di denuncia in tutte le situazioni che possono presentare (in termini
giuridici si parla di “fumus”,) 1 caratteri di un reato perseguibile d'ufficio (non che
presentano: non si deve compiere una valutazione giuridica ).

2. Che un fatto di reato procedibile a querela diventa procedibile d’ufficio quando é connesso
con un reato procedibile d’ufficio.

J

3. Anche le semplici percosse (troppi i referti incompleti che recano “riferisce” percosse

trascurando i dati anamnestici) o lesioni lievi (malattia non superiore a venti giorni) pud

dare luogo ad un obbligo di denuncia, allorché emerge dai fatti che & stato commesso con altro
procedibile di ufficio, quale, ad esempio, le minacce aggravate (uso di un arma) o sono ripetute

e risalenti nel tempo (in tal caso si puo configurare il reato di maltrattamenti)

Va tuttavia ricordato che anche in caso di obiettivita patognomoniche dubbie o assenti. (in
considerazione del dato letterale della legge, scatta comunque I’obbligo di referto allorché la

parte lesa riferisca fatti che se veri, possono integrano gli estremi di reato perseguibile d ufficio.

Non é compito degli operatori , almeno ai fini della redazione del referto (ma cio vale anche
per la denuncia, infra), effettuare vagli preventivi concernenti I'attendibilita della parte lesa,
I"esistenza di riscontri, la sussistenza di condizioni di procedibilitd o di punibilitd o di cause

estintive del reato, che sono tutte di competenza dell’autorita giudiziaria.

Dal racconto della paziente e da un accurato esame obiettivo sulla stessa ¢ infatti ben
possibile che emergano fatti che, sebbene isolatamente considerati non sembrano rivestire un
particolare disvalore e appaiono suscettibili di essere portati a conoscenza dell’ Autorita Giudiziaria
solo su iniziativa della parte interessata ( in quanto procedibili a querela) integrino in concreto
fattispecie di reato procedibile ex officio.

Da qui la necessita che I’ ESAME OBIETTIVO e ’ANAMNESI siano particolarmente accurati.

Pertanto, richiamati i contenuti delle delibere e procedure di seguito indicate:

- la deliberazione n. 531 del 29/09/2017, avente ad oggetto ISTITUZIONE EQUIPE
MULTIPROFESSIONALE AZIENDALE PER LA PRESA IN CARICO DELLE
VITTIME DI VIOLENZA,

- la “PROCEDURA OPERATIVA PER L’ACCOGLIENZA E LA PRESA IN CARICO
DELLE VITTIME DI VIOLENZA DI GENERE SESSUALE E DOMESTICA
DELL’ASL BI attualmente in vigore, in attesa dell’adozione:

- delle LINEE GUIDA NAZIONALI per le Aziende sanitarie e le Aziende ospedaliere
“Assistenza alle donne vittime di violenza”, D.P.C.M., 24/01/2018 , G.U. 30/01/2018,
Pubblicato il 31/01/2018.

Per quanto concerne I’ ANAMNESI (la raccolta anamnestica non pud prescindere dal

racconto del fatto).

E’ importante (rectius, si deve) riportare:
- data, ora e luogo dell’aggressione,
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numero degli aggressori, conosciuti o no, eventuali notizie sull’aggressore,
presenza di testimoni,

minacce e eventuali lesioni fisiche,

furto, presenza di armi, ingestione di alcolici o altre sostanze,

perdita di coscienza,

sequestro in ambiente chiuso e per quanto tempo,

se la vittima ¢ stata spogliata integralmente o parzialmente,

se c¢’é stata penetrazione vaginale e/o anale e/o orale unica o ripetuta,
se ¢’é stata penetrazione con oggetti,

se ¢ stato usato un preservativo,

avvenuta eiaculazione,

manipolazioni digitali,

se ¢’¢ stata penetrazione con oggetti,

se € stato usato un preservativo.

E’ importante (rectius , si deve) costatare:

la corrispondenza al vero dell’accaduto, (sulla base della comparazione tra segni fisici e
racconto reso),

I'immediatezza del soccorso prestato, (un ritardo pud consistere in un tentativo di
mascherare il reale accaduto),

I’attivita svolta dalla vittima prima e dopo I’evento.

Per quanto concerne I' ESAME OBIETTIVO appare necessario, comunque specificare che:
E importante valutare:

- comportamento e condizioni psico-emozionali:
- descrivere accuratamente ogni lesione;
- eseguire FOTOGRAFIE

E’ importante riportare:

tempo trascorso tra la violenza e la visita,

precedenti visite presso altri operatori o presidi sanitari,

pulizia delle zone lesionate o penetrate,

cambio degli slip o di altri indumenti,

minzione, defecazione, vomito o pulizia del cavo orale (secondo le diverse modalita della
violenza),

assunzione di farmaci,

previo consenso della vittima vanno segnalati i rapporti sessuali intercorsi prima o dopo
I’aggressione (per una eventuale successiva tipizzazione del DNA dell’aggressore),

furto, presenza di armi, ingestione di alcolici o altre sostanze.

Vanno cercate su tutta la superficie corporea, descritte e possibilmente documentate
fotograficamente tutte le lesioni presenti specificandone [’aspetto, la forma e il colore, la
dimensione e la sede.

Le lesioni piu comuni possono essere di tipo contusivo (ecchimosi, escoriazioni, lacerazioni e
fratture), dovute all’urto di una superficie corporea con una superficie piana o ottusa oppure essere
provocate da un’arma.
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Le ecchimosi. La modalita di produzione di tale rottura pud essere per compressione (es. un
pugno), per suzione (es. un succhiotto), o per strappo (es. un pizzicotto). Variano di dimensioni, a
seconda della superficie contundente e possono riflettere la forma dell’oggetto, per esempio, se piccole
e tondeggianti possono essere attribuibili a dita, a seguito di afferramento violento o, se piu grandi, a
pugni, calci o urti contro il suolo.

Le escoriazioni. L’irregolarita della superficie e la forza applicata si riflettono nella profondita
della lesione. Escoriazioni lineari, parallele e superficiali possono rappresentare graffi, mentre vaste
escoriazioni su dorso e glutei possono indicare il trascinamento del corpo su una superficie.
L’evoluzione delle escoriazioni avviene attraverso la formazione di croste sierose, siero-ematiche e
ematiche.

Le percosse (da non sottovalutare): sintomatologia dolorosa, sia nel corpo (da pochi minuti a
qualche ora, non concedendo spunti di malattia) sia nella mente (rapporto di sudditanza psicologica, di
costante umiliazione oltre che di patimenti morali nella vittima).

7.3 Denuncia
In tutte le situazioni in cui, nell'esercizio della professione sanitaria, il personale

dipendente o convenzionato venga a conoscenza di casi che possono presentare i caratteri di un
reato perseguibile d'ufficio, diviene un obbligo effettuare la denuncia all'Autorita Giudiziaria
(art.331 c.p.p.)-

La denuncia costituisce, infatti, l'atto scritto con il quale il Pubblico Ufficiale denuncia
all' Autoritd Giudiziaria un reato procedibile d'ufficio o il sospetto di esso, di cui ha avuto
notizia nell'esercizio o a causa delle sue funzioni o del suo servizio.

In tutte le situazioni in cui, nell'esercizio della professione sanitaria, il personale dipendente o
convenzionato venga a conoscenza di casi che possono presentare i caratteri di un reato
perseguibile d'ufficio, diviene un obbligo effettuare la denuncia all' Autorita Giudiziaria (art.331

c.p.p.).

La denuncia costituisce, infatti, 'atto scritto con il quale il Pubblico Ufficiale denuncia
all'Autoritd Giudiziaria un reato procedibile d'ufficio o il sospetto di esso, di cui ha avuto
notizia nell'esercizio o a causa delle sue funzioni o del suo servizio.

Non ¢é quindi necessario che il denunciante abbia prestato la propria assistenza od
opera, essendo sufficiente che il professionista sanitario ne “abbia avuto notizia nell'esercizio o a

causa delle sue funzioni”.

Il reato di omessa denuncia specificamente considera solo la categoria del pubblico
ufficiale e dell’incaricato di pubblico servizio (medico - incaricato di pubblico servizio), non
quella dell’esercente un servizio di pubblica necessita (il libero professionista) .

Il pubblico ufficiale o incaricato di pubblico servizio, qualora presti, anche, la sua opera,
sara tenuto all’Obbligo di referto (art. 365 cp.).

L’omessa denuncia di reato & un delitto perseguibile d’ufficio, viene cioé annoverata fra i
reati piu gravi, quelli in cui ¢ lo Stato il soggetto danneggiato e vi € un interesse pubblico a
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Il reato di omessa denuncia specificamente considera solo la categoria del pubblico
ufficiale e dell’incaricato di pubblico servizio (medico - incaricato di pubblico servizio), non
quella dell’esercente un servizio di pubblica necessita (il libero professionista) .

Il pubblico ufficiale o incaricato di pubblico servizio, qualora presti, anche, la sua opera,
sara tenuto all’Obbligo di referto (art. 365 cp.).

L’omessa denuncia di reato ¢ un delitto perseguibile d’ufficio, viene cioé annoverata fra i
reati piu gravi, quelli in cui ¢ lo Stato il soggetto danneggiato e vi ¢ un interesse pubblico a
perseguirli. Si tratta, pertanto, di un’evenienza di rilevanza penale particolarmente grave per il
pubblico dipendente (art.361 c.p.)".

L’omissione della denuncia di reato all'Autorita Giudiziaria da parte di un operatore
sanitario dipendente di una struttura pubblica rappresenta causa di non punibilitd unicamente
quando essa esporrebbe |'operatore stesso o un suo prossimo congiunto ad un grave ed inevitabile
nocumento nella libertd e nell’onore; in sostanza non gli si impone né di autodenunciarsi né di
denunciare un suo famigliare, qualora I’operatore abbia avuto notizia di un reato perseguibile
d’ufficio commesso dal famigliare, mentre prestava la propria attivita professionale.

Benché I’art. 361 del codice penale preveda che “Le disposizioni precedenti (obbligo di
denuncia) non si applicano se si tratta di reato perseguibile a querela della persona offesa”,
occorre comunque tenere a mente, sempre, quanto gia detto sopra a proposito di Referto (par.7.2) in
merito ai reati procedibili d’ufficio e cioé che,:

-L’obbligo di denuncia esiste in tutte le situazioni che possono presentare (in termini giuridici si
parla di “furmus”,) i caratteri di un reato perseguibile d'ufficio (non che presentano : non si deve
compiere una valutazione giuridica ). =

-Che un fatto di reato procedibile a querela diventa procedibile d’ufficio quando & connesso con
un reato procedibile d’ufficio.

IL PROCURATO : PUBBLICA
(Dott.ssa Teresg Ange 10)

"L"art. 8 del D 1. 1172009 stabilisce che | . Fino a quando non & proposta quercla per il reato di cui allarticolo 612-bis del cadice penale. infrodotto dall'articolo 7, la
persona offesa puo esporre i fatti all'autorita di pubblica sicurezza avanzando richiesta al Questore di amimonimento nei confronti dell'autare della condotta. La richiesta
¢ irasmessa scnza ritarda al Questore. 2 1l Questore. assunte se necessario informazioni dagli organi investigativi e sentite Ic persone informate dei fatti. ove ntenga
fondata V'islanza, ammonisce oralmente il soggetio nei cui confronti & stato ricliesto il provvedimento, invitandolo a tenere una condotta conforme alia legge ¢ redigendo
processo verhale. Copia del processo verbale é rilascinta al richiedente 'ammonimento e al soggetto ammonito. [l Questore valuta l'eventuale adozione di provvedimenti in
matcria di armi e munizioni. La pena per il delitto di cui ali'anticolo 6§2-bis del codice penale & aumentata sz il fatto & connesso da soggeito gia ammonito ai sensi del
presente articolo. Si procede d'ufficio per i delto previsto dali‘anticolo 612-bis del codice penale quando il fatto & cammesso da soggctto ammonito ai sensi del presente
anticolo™. L.a dottrina ha esservato sin da subito che la nonma é chiara nel disporre che 1'ammonimento € un provvedimento di pubblica sicurezza di competenza del
Questore. chiamato a dare una valulazione sulla pericolosita sociale del sopgetto destinatario del provvedimento. La giurisprudenza maggioritaria riticne che
I"ammonimento, sebbene formalmente orale, sia un “atto autorilativo e costituisee uno strumento amministrativo di prolezione contro il fenomeno del ed. “stalking™,

Art. 361 Codice penale (omessa denuncia di reato da parte di pubblico ufficiale): “Il pubblico ufficiale, il quale omette o ritarda di denunciare
ali’Autorita Giudiziaria, o ad altra autorita che a quella abbia obbligo di riferime, un reato di cui ha avuto notizia nell’esercizio o a causa delle sue
lunzioni. ¢ punito. .. Le disposizioni precedenti non si applicano se si tratta di reato perseguibile a querela della persona offesa™.
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DENUNCIA DA PARTE DELLA P.O. SEGNALAZION! DA SERVIZI SOCIALI, SCUOLE ED ESPOSTI RICHIESTA TRAMITE
CHIAMATA AL NUE
i COMANDANTE DI STAZIONE E COMANDANT! NUCLEO OPERATIVO E RADIOMOBILE J
COMANDANTI DI COMPAGNIA
[ SE SI RITIENE OPPORTUNO J
CENTRO ANTIVIOLENZA BIELLA CENTRI SOCIO ASSISTENZIALI IRIS CISSABO SERVIZI SOCIALL
NUMERQ VERDE 800266233 NUMERO VERDE 800545455 NUMERQ VERDE 800322214

N\ l —

CENTRALE CARABINIERI 01584021

COMANDANTE COMPAGNIA DI BIELLA COMANDANTE COMPAGNIA DI COSSATO
CAPITANO QUACQUARELLI MARCO CAPITANO SIDDI SERGIO
ORARIO APERTURA E ORARIO APERTURA E
STAZIONI CARABINIER! NUMERO TEL. STAZIONI CARABINIERI NUMERGTEL.

STAZ. BIELLA H24 - 0158402545 STAZ. COSSATO H24 - 0159843300
STAZ. CANDELO_ H 09:00-19:00 - 0152536037 STAZ. BIOGLIO H 08:30-16:30 - 015441117
STAZ. MONGRANDO H 08:30-16:30 - 0152595096 STAZ. COGGIOLA H 08:30-16:30 - 01578574
STAZ. OCCHIEPPO SUP. H 09:00-19:00 - 0152595018 STAZ. TRIVERO IN CREVACUORE H 08:30-16:30 - 015768155
STAZ. VIGLIANO BIELLESE H 09:00-19:00 - 015811483 STAZ. VALLEMOSSO H 08:30-16:30 - 015702800
STAZ. NETRCG H 08:30-16:30 - 01565221 STAZ. MASSERANO H 08:30-16:30- 01596938
STAZ. SALUSSOLA H 08:30-16:30 - 016199811 STAZ. MOTTALCIATA H 08:30-16:30- 0161872311
STAZ. CAVAGLIA' H 09:00-19:00 - 016196032 C.TE NUCLED OPERATIVO € TEL 0159843110
C.TE NUCLEQ OPERATIVO E TEL 0158402560 RADIOMOBILE - COSSATO
RADIOMOBILE - BIEUA

IN QUALSIASI MOMENTO SI PUO' CHIAMARE IL 112 (NUMERO
UNICO EUROPEOQ)

NEI CASI DI MAGGIORE GRAVITA'

!

[ comANDANTE NUCLED INVESTIGATIVO [TEL. 0158402715 / 01584021 i

N.B. : PRIMA DELLA PROPOSTA DI AMMONIMENTO AL QUESTORE BISOGNA ATTUARE LE "PROCEDURE DI PRIMO INTERVENTO NEI CASI DI
VIOLENZA DI GENERE", QUINDI INDIPENDENTEMENTE DALLA PRESENTAZIONE DI UNA FORMALE DENUNCIA / QUERELA BISOGNA INSERIRE
LE INFORMAZIONI RELATIVE AGLI INTERVENT! PER VIOLENZA DOMESTICA NELLO 5D] UTILIZZANDO IL CAMPO "NOTE A TESTO LIBERQ" DEL
CRUSCOTTO OPERATIVO (COPE).

B PROCUPATCOR

D "
DLLEED i aa i

- ,
FEoEL
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POLIZIA DI STATO

Fonti da cui la Polizia apprende la notizia

|
;
|

A'_,. l —.\‘.'
Segnalazione dei izi ; -
egnalazione dei servizi s : .
£na; . Referto medico Intervento per chiamata 113 denuncia da parte della p.o.
sociali, delle scuole, o di
persone informate dei fatti . /
. = N /
\ /
" z; N 'f
i " % N /
i - N
- \ /
~— 4 4

o

La notizia pud pervenire alla Questura, alla —.eee —— -3 La notizia perviene alla Questura

Polizia Postale, alla Polizia Stradale, alla Polizia
Ferroviaria. Salvo i casi in cui procede la Polizia
Postale per specifica competenza, viene
comunque interessata la Questura.

QUESTURA 0153590411
Se si ritiene opportuno
SERVIZI SOCIALI

CENTRO ANTIVIOLENZA | | CENTRISOCIO ASSISTENZIALI IRIS CISSABO

BIELLA NUMERO VERDE 800545455 NUMERO VERDE 800322214
NUMERO VERDE 800266233 :

i I
i ¥ a7

IN QUALSIASI MOMENTO SI PUO' CHIAMARE IL
112 (NUMERO UNICO EUROPEOQ)
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Intervento per chiamata 113

Competenze

Referto medico

Denuncia da parte della p.o.

[l personale operante redige relazione
di servizio/annotazione e procedere
all’inserimento delle informazioni in

rete.

Personale del Posto di Polizia
all’interno dell’Ospedale trasmette il
referto alla Squadra Mobile

Ricezione da parte dell’Ufficio
denunce o della Squadra Mobile.

.

v

1 La II Sezione (Reati contro la persona) della Squadra Mobile compie I’attivita investigativa necessaria,
sulla base delle direttive impartite dal Dirigente della Squadra Mobile.

/

Notizia di reato

|

DIRIGENTE SQU'ADRA MOBILE
015. 3590522 —- 3312799972

II SEZIONE SQUADRA MOBILE
015.3590575 - 015.3590549-
015.3590523 —3313701565.

-

o~

Non vi & notizia di reato o manca
condizione di procedibilita

Trasmissione all’A.G. per i
provvedimenti di competenza

La p.o. puo richiedere al Questore
I’adozione del provvedimento di

ammonimento.




